
Technischer Sachbearbeiter Kundendienst (m/w/d) 
Stellenpensum 100 % - Eintritt per sofort oder nach Vereinbarung 

Die Neumeyer AG mit Sitz in Lengnau (Aargau) ist ein führender Anbieter von Maschinen und high-tec 
Anlagen für die gewerbliche und industrielle Nahrungsmittelherstellung. Als familiengeführtes, 
mittelgrosses Unternehmen mit ca. 20 MitarbeiterInnen blicken wir auf mehr als 50 Jahre sehr 
erfolgreiche Tätigkeit zurück.  

Aufgrund der anhaltend hohen Nachfrage nach unseren Produkten haben wir eine anspruchs- und 
verantwortungsvolle, gleichzeitig aber auch sehr interessante und abwechslungsreiche Stelle als
Technischer Sachbearbeiter Kundendienst ((m/w/d) zu besetzen. 

Unser Kundendienst leistet einen wichtigen Beitrag für die Kundenzufriedenheit. Innerhalb des Teams 
übernehmen Sie die Sachbearbeitung und Administration im Bereich Kundendienst. 

Ihr Verantwortungsbereich beinhaltet unter anderem: 
• Annahme und Bearbeitung von Ersatzteilbestellungen (schriftlich/telefonisch)
• Erstellen von Offerten, Auftragsbestätigungen, Lieferscheinen und Rechnungen
• Erstellen von Lieferantenbestellungen, Wareneingängen, Warenretouren
• Mithilfe bei der Planung von Reparaturaufträgen in enger Absprache mit den Technikern und

dem Leiter Ersatzteildienst
• Hauptverantwortlich für das Verbrauchsgütergeschäft (Clip/Schlaufen)
• Hauptverantwortlich für den Fahrzeugpark (Koordination Garagentermine, MFK etc.)

Was Sie mitbringen: 
• Abgeschlossene Kaufmännische Grundausbildung
• Berufserfahrung im Bereich Kundendienst oder Aus-/Weiterbildung als Technische(r)

Kaufmann/Kauffrau
• Gutes technisches Verständnis
• Gewandt im Umgang mit EDV-Systemen, insbesondere ERP-Software
• Freude am Kundenkontakt und gute Umgangsformen
• Englisch- und Französischkenntnisse erwünscht
• Eigeninitiative, selbständige, und verantwortungsbewusste Arbeitsweise

Was wir bieten: 
• Umfangreiche Einführung durch ein langjähriges, erfahrenes Team
• Moderne Infrastruktur, automatisches Ersatzteillager, fortschrittliche Entlohnung
• Inhabergeführtes Familienunternehmen mit kurzen Entscheidungswegen
• Krisensichere Branche (Lebensmittel, Fleisch-/Käse-Sektor, Convenience etc.)
• Angenehmes, familiäres Arbeitsklima
• selbständiges Arbeiten mit Gestaltungsspielraum und Aufstiegsmöglichkeiten

Dass wir nicht nur fordern sondern auch sonst noch jede Menge zu bieten haben, zeigen wir Ihnen gerne 
persönlich bei einem Vorstellungsgespräch bei uns in Lengnau. 

Fühlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns bitte Ihre vollständige, aussagekräftige Bewerbung 
in elektronischer Form an Neumeyer AG, Herr Stephan Zeidler, Leiter Finanzen/HR, Landstrasse 60, 
5426 Lengnau AG – stephan.zeidler@neumeyer.ch. Direktbewerbungen werden bevorzugt. 

Allfällige Fragen zur ausgeschriebenen Stelle beantwortet Ihnen gerne Herr Marcel Senn, 
Geschäftsführer, unter Tel. 056 266 50 50 oder marcel.senn@neumeyer.ch 
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